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INTRODUGAO A E-COMMERCE
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As Oficinas de
Competitividade tem
como objetivo

Capacitar empresarios em diferentes aspectos e
necessidades de seus negdcios, com foco no
desenvolvimento de competéncias operacionais e

gerenciais essenciais a atividade exportadora.
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24 E 25 DE AGOSTO DE 2021 COMMERCE INTERNACIONAL

Eixos de Atuac¢ao

Inteligéncia de Mercado Estratégica
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Diretrizes
Estratégicas
das Oficina
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Abordar questdes sobre operacdes para exportacao via comércio eletronico, bem como
toda logistica internacional que envolve o e-commerce. O foco é a capacitacao de gestores
de empresas no inicio do processo de comércio eletronico internacional, apresentando os

principais processos de exportacao, logistica e gestao de clientes nas plataformas digitais.

Desenvolver um estudo que une as tematicas do e-commerce e da internacionalizacao. O
conteudo engloba a importancia e vantagens do e-commerce internacional para a empresa,
como realizar o planejamento de negdcios, o marketing e qual plataforma, meios de

pagamento e frete escolher, além do controle da producao para exportacao etc.
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INTRODUCAO AO
E-COMMERCE
INTERNACIONAL

24 E 25 DE AGOSTO DE 2021
Das 15h as 17h

PROFESSOR
Luciana Azalin

R$ 150,00

INSCREVA-SE AQUI

Oficina de Competitividade C9

Todos os conceitos do e-commerce
internacional serdao apresentados
nesta Oficina, como o objetivo de te
apresentar esse modo de fazer
comeércio.

Vamos apresentar o e-commerce
crossborder, todas as etapas da
exportacao a ele vinculada,
plataformas, logistica, formacao de
preco, plataformas.

Participe dessa Oficina e conheca as
oportunidades e desafios desse
modelo de negdcio.
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PROFESSOR

LUCIANA AZALIN Graduada em Administracao de

Empresas com énfase em
Comeércio Exterior (UNIP)

Pds-graduada em Logistica
Empresarial (Universidade
Presbiteriana Mackenzie)

Despachante Aduaneira

Colaboradora em Cursos e
Treinamentos junto ao CIESP
Campinas

Consultora Master pela Abracomex

Instrutora da Fundagao Vanzolini
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PROGRAMACAO

24 de agosto — terca-feira
v’ Por que exportar?
15h v Plano de Negdcios Internacionais
v’ Planejamento e pesquisa de mercado

15h50 Pausa

v’ Plano de Marketing

16h v Negociacdo

25 de agosto — quarta-feira

15h v’ Planejamento Financeiro
v’ Operagdes Internacionais

15h50 pausa

@( 16h v Contratos Internacionais
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